
生活鎖事 e l o c k l i f e 典  藏  版  說  明  書

d o r m a k a b a  智慧電子鎖

dormakaba

RL360V
電子鎖 使用說明

書
指紋、密碼、卡片、機械應急，再加選配遙控。這本

典藏版把原廠手冊整理成一目瞭然的操作指南——

【註冊】鍵設定、雙重驗證、內部／外部反鎖與安全

警報。

指紋 虛位密碼 卡片 外部反鎖 高溫感應

室外鎖體（指紋＋觸控密碼＋卡片）
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壹 產品總覽 d o r m a k a b a  R L 3 6 0 V

各單元名稱

數位鍵盤・指紋讀頭・卡片感應區・9V 緊急外接電源・鎖定提示

LED・【OPEN】鍵（內側）・手動開關旋鈕・方舌／感應舌・【註

冊】／【復位】鍵

產品規格

開鎖方式 密碼／指紋／卡片（＋遙控選配）

指紋／卡片 ≤100 枚／≤100 張（管理卡 ≤10）

密碼 管理者 6~12・使用者 4~12（≤4）

訪客密碼 一次性

安裝門厚 40~90mm

電源 鹼性電池・緊急 9V（另購）

高溫感應 62°C±5°C

保固 2 年

自購買日起、正確使用下免費保固 2 年。請向授權銷售管道購

買並索取發票妥善保管。24 小時服務熱線 0800-666838。

出廠請注意：初始管理者密碼 123456，安裝後請立刻更改並定期更新；緊急電源 9V（另購）。請務必委託安裝工程師安裝。
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貳 首次設定・開鎖・反鎖

進入註冊模式

打開電池蓋 按【註冊】鍵 → 管理者密碼（初始 123456） #

也可用感應管理者卡片進入。更改管理者密碼：註冊模式後按【0】→新密碼 6~12 位→#。註冊鍵：【1】使用者密碼、【4】訪客、

【0】管理者卡、【2】使用者卡、【3】指紋。

四種開鎖方式

壹
密碼

輸入後按 #（虛位）

貳
指紋

放在指紋讀頭

參
卡片

接觸感應區

肆
遙控（選配）

遙控器遠端開鎖

室內開關・上鎖

室內開門 按【OPEN】鍵或轉手動開關旋鈕

自動上鎖 關門約 2 秒後自動鎖（預設開）

上鎖設定 密碼 → ＊＊ → 4 自動／7 手動

反鎖與沒電

內部反鎖：門上鎖按住內側【OPEN】3 秒。外部反鎖：密碼

→＊→【0】。9V 應急：9V 電池接緊急外接電源介面供電後輸

密碼開門。
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參 成員管理

註冊（進入註冊模式後）

使用者密碼 【1】→ 4~12 位 → #（≤4）

訪客密碼 【4】→ 密碼 → #（一次性）

管理者卡片 【0】→ 感應（≤10）

使用者卡片 【2】→ 感應（≤100）

指紋 【3】→ 同指紋三次 → #（≤100）

刪除 按住【註冊】3 秒→驗證

使用者密碼 【1】→ 位址（1~4）→ ＊

訪客密碼 【4】→ ＊

管理者卡 【0】→ 位址（1~10）→ ＊

使用者卡 【2】→ 位址（1~100）→ ＊

全部（該類） 長按【#】鍵 3 秒

容量一覽

指紋 ≤100 枚 卡片 ≤100 張 管理者卡 ≤10 張

使用者密碼 ≤4（4~12 位） 管理者密碼 6~12 位 訪客密碼 一次性
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肆 進階設定 輕觸鍵盤 → 管理者密碼 → ＊

功能設定

雙重驗證 ＊＊ → 5 設置／8 解除

感應設定 ＊＊ → 1 自動／3 手動

音量 ＊ → 3 調高／6 調低（7 段）

外部反鎖 ＊ → 0 設定

遙控器（選配） ＊＊ → 0 設定／解除

虛位密碼防窺

正確密碼前後加任意虛數即可開門（出廠預設開啟）。含虛位

超過 21 位會發錯誤音，需重新輸入。密碼輸錯 5 次以上會發

出警報聲 1 分鐘。

雙重驗證開門

啟用後先輸入密碼再感應卡片或指紋才開門。訪客密碼不可用於雙重驗證；卡片未註冊則雙重驗證不適用（改一般驗證）。
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伍 提示與安全警報

防惡作劇警報

連續 5 次輸入未註冊密碼或卡片會警報、1 分鐘無法驗證；1 分鐘
後用已註冊密碼／卡恢復。

高溫感應警報

偵測疑似火災異常高溫（62°C±5°C）會強烈警報並自動解除鎖定
（含內部反鎖）以利逃生。

入侵警報

門上鎖被異常開啟，發出 80 分貝以上警報；取出電池或驗證即可
解除。

方舌卡住／低電量

方舌卡住連續 3 次「嘀嘀嘀」；需更換電池時也「嘀嘀嘀」，請更換
所有電池、勿混用。

遙控器（選配）

遙控器與接收器模組均需另行購買，最多可註冊 5 個。註冊：管理者密碼 → ＊＊ → 【0】。註冊新設備時，之前已註冊的遙控器會被自動

刪除。
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陸 快速操作速查表 註冊：【註冊】→驗證｜設定：密碼→＊

註冊／刪除

更改管理者密碼 0 → 新密碼 → #

使用者密碼／訪客 1／4 → 密碼 → #

管理者／使用者卡 0／2 → 感應

指紋 3 → 三次 → #

刪除（按住【註冊】3 秒） 類別 → 位址 → ＊

設定・開關・應急

自動／手動上鎖 ＊＊ → 4／7

雙重驗證 設置／解除 ＊＊ → 5／8

感應／音量 ＊＊ → 1·3／＊ → 3·6

外部反鎖 ＊ → 0

內部反鎖／室內開門 長按 OPEN 3 秒／OPEN

9V 應急／重啟 接介面／【復位】鍵

我家的使用紀錄 （請用鉛筆填寫，避免外洩）

安裝日期 安裝技師／門市

管理者密碼提示 上鎖模式

家人指紋 位址 卡片 位址

機械／應急備援 上次換電池日期
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常見問題精選

Q 初始密碼？怎麼進註冊？

管理者密碼 123456，請先更改。打開電池蓋按【註冊】→管

理者驗證。

Q 內部／外部反鎖差別？

內部反鎖禁室外開（長按 OPEN 3 秒）；外部反鎖使內側

OPEN 失效（密碼→＊→0）。

Q 沒電怎麼開？
9V 電池接緊急外接電源介面供電，再輸密碼按 # 開門。

Q 火災會自動開鎖嗎？
會。偵測異常高溫（62°C±5°C）會警報並自動解除鎖定（含

內部反鎖）。

看完還是卡關？交給生活鎖事

設定不動、想加購感應卡、或考慮幫爸媽家也換一顆

——掃 QR 看完整互動版說明書，或加 LINE 讓技師直

接教你。全台六間門市都能預約到府安裝。

LINE 線上諮詢 預約到府安裝 互動版說明書 LINE 諮詢

本手冊為生活鎖事重新編排之典藏版說明書，操作內容以 dormakaba 原廠說明書為準；dormakaba 為其所屬公司之商標。24 小時服務熱線 0800-666838。
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