
生活鎖事 e l o c k l i f e 典  藏  版  說  明  書

A C E R  G a d g e t・推拉式全自動電子鎖

ACER 智能鎖
ODL102
使用說明書
六合一：指紋、密碼、虛位密碼、悠遊卡、感應卡、

鑰匙。推一下就開、關門自動上鎖。這本典藏版把原

廠 20 頁手冊整理成一目瞭然的操作指南——每個功

能都對應一組明確的按鍵路徑。

指紋 100 組 密碼 50 組 悠遊卡 50 組 虛位密碼 20 位

IP54 Type-C 應急

左：內面板　右：外面板
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壹 產品總覽 A C E R  O D L 1 0 2

各部件名稱

產品簡介

※ 支援共 200 組編號（001~200）

指紋 半導體指紋傳感器，容量 ≤100 組

密碼 50 組，長度 6~12 位，虛位密碼最長 20 位

感應卡 附送兩張感應卡；悠遊卡適用

鑰匙 機械鑰匙兩把

電源 7.4V 供電，低於 6.8V 開鎖時播報低電量

管理員 最少 1 個、最多 5 個，至少保留 1 個

其他 試開凍結、低電提醒、防撬警報

出廠狀態 任何指紋／密碼／感應卡皆可開鎖；一旦有用戶註

冊，出廠密碼自動失效

產品規格

顏色／材質 曜石黑；鋁合金機體、鋁合金＋IML 把手、鋼化玻
璃面板

內部供電 7.4V ⎓ 4200mAh 鋰電池，續航 4-6 月

緊急供電 Type-C 外接電源 5V ⎓ 2A

適用門厚 40mm~120mm，任何開門方向

指紋識別 瑞典 FPC 電容式指紋模組

記憶容量 指紋 100／密碼 50／卡 50／開鎖紀錄 500 筆

卡片規格 Mifare 1443A（13.56MHz），悠遊卡適用

上鎖模式 常閉／常開・單一／組合開鎖

語音／警報 國語・台語・英語；低電量、錯誤鎖定、防撬

防護等級 IP54；抗靜電測試 4 級

產品清單

主件

外面板（含膠墊）×1
內面板（含膠墊）×1
鋰電池 ×1
記憶資料管理表 ×1
測量紙卡 ×1
說明書（含保證書）

×1

鎖體盒

鎖體 ×1／鐵板 ×1
M5 螺絲 ×9
十字沉頭螺絲 ×1

鎖芯包

專屬鑰匙 ×2
鎖芯（含尾桿）

140mm ×1
十字沉頭螺絲 ×1

零件盒

感應卡 ×2／開口銷
×3
竹節螺絲 45mm ×2
竹節螺絲 95mm ×2
連接螺柱 40mm ×1
旋轉撥片 ×2
方鋼 100mm ×1

鎖匣規格

裝置距離 70mm

中心距 68mm

上節斜舌 SUS304 抗摩擦斜舌，凸出 12mm

下節方舌 SUS201 一段三柱式，凸出 20mm

防盜暗閂 SUS201 一段式方舌，凸出 16mm

面板 耐指紋版　24×240×1.2mm
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貳 安裝前評估・安全須知 A C E R  O D L 1 0 2

這兩種門無法安裝

全玻璃門 雙開拉門

自主評估：兩個尺寸

✓　門側邊厚度 4cm~12cm

✓　內外大門距離 10cm 以上

適用門厚度規格 40mm~120mm，任何開門方向皆可（左開／右開
於 888# 工程模式設定）。

專業技師評估：要拍這 5 張照片
自主評估確認符合後，請協助拍攝並上傳測量圖至 LINE 官方帳號。

①

門全景正面

②

門全景背面

③

側門厚度、鐵片長度

（含量尺）

④

門框

⑤

兩扇大門時的內外門間

距（含量尺）

※ 照片提供後，將有專人於 LINE 回覆「是否可安裝」。　※ 特殊門扇請先諮詢，特殊安裝會產生額外費用，評估後報價。

安全注意事項

1. 請務必隨身攜帶應急機械鑰匙，或將其置於室外安全之

處。

2. 本鎖不是消防用鎖，禁止安裝在消防逃生門上。

天地鉤：支援但不建議

本產品支持天地鉤，但由於大部分門的天地

鉤規格、標準不同，安裝後可能會出現開鎖

卡澀、不順暢、無法開鎖等情況，因此不建

議安裝。

警語

・取得審驗證明之低功率射頻器材，非經核准，公司、商號或使用者均不得擅自變更頻率、加大功率或變更原設計之特性及功能。

・低功率射頻器材之使用不得影響飛航安全及干擾合法通信；經發現有干擾現象時，應立即停用，並改善至無干擾時方得繼續使用。

・前述合法通信，指依電信管理法規定作業之無線電通信。

・低功率射頻器材須忍受合法通信或工業、科學及醫療用電波輻射性電機設備之干擾。
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參 調試操作 888# 供安裝調試人員使用

請確認智能鎖處於初始化（出廠）狀態下，才可進行管理設置前的調試操作。恢復出廠狀態後，將清空所有用戶註冊信息。操作中按

* 返回上一級菜單，直到完全退出設置界面。

怎麼進入

初始化狀態下直接輸入 888# 進入工程設置界面。已添加管

理員後按 888# 會語音提示「請授權」，管理員驗證通過後

才進入。

恢復出廠（硬體方式）

取退卡針長戳門後內面板下方的重置按鍵 6 秒以上，語音提

示後按 # 確認即可恢復出廠設置。

工程菜單完整路徑

888# → 1 電機設置

→ 1 開門方向：左開門按 1／右開門按 2／退出按 *

→ 2 電機扭力：高扭力按 1／中扭力按 2／低扭力按 3／退出按 *

→ 3 斜舌反轉時間：輸入 100-900ms，按 # 結束，退出按 *

888# → 2 開門功能

→ 1 自動上鎖：打開自動關鎖按 1／關閉自動關鎖按 2／退出按 *

→ 2 斜舌超時回鎖時間：輸入 2-9 秒，按 # 結束，退出按 *

888# → 3 自動演示

→ 3 自動演示已開啟，退出請按 * 號鍵

備註：兩個名詞

電機扭力 指電機的扭矩，扭矩大小可以進行調整（一般無需進行調整）。

斜舌反轉 解鎖時主鎖舌及斜舌會處於解鎖狀態（縮回），預計 2-3 秒斜舌將會彈出，這便是「斜舌反轉」。

生活鎖事 elocklife · ACER ODL102 04



肆 管理設置 *# A C E R  O D L 1 0 2

如何進入管理設置模式

1. 輕觸按鍵板喚醒門鎖後，依次按下 *# 鍵，或短按一次門後設

置鍵。

2. 初始化狀態下自動進入管理員註冊菜單（編號固定為 001），

提示「添加管理員，請添加手指、密碼、感應卡」；已註冊過管

理員則提示「請授權」。

識別失敗會播放「驗證管理員失敗」。成功則進入設置主菜單：按 *
退出、按對應數字進入子菜單。

用戶編號說明

用戶角色 管理員與普通用戶皆可用指紋、密碼、感應卡

編號關係 一個編號只能註冊一種類型；註冊了 8 號指紋

就不能再註冊 8 號密碼。編號自動遞增分配

編號範圍 001~200

管理員數 最少 1、最多 5，至少保留 1 個

管理設置菜單

全程語音提示，可以按照語音提示操作。

1 添加普通用戶

添加手指、密碼或者感應卡。
2 添加管理員

流程同添加普通用戶。

3 刪除用戶

按編號 1／按手指 2／按密碼 3／按卡片 4。
4 系統設置

開門功能 1／防撬 2／恢復出廠 3／音量 4／語言 5／時
間 6。

添加用戶：三種資料的錄入方式

● 添加手指
按下第一次手指後語音播放「請抬起手指繼續

錄入其他區域」，重複連續 5 次；成功播放

「新用戶註冊成功，編號 XXX」。

● 添加密碼
輸入密碼按 #，語音播放「請再次輸入同一密
碼」；兩次一樣即成功，不同則提示「密碼不一

致，請重新輸入」。

● 添加感應卡
將卡片靠近鍵盤區；成功播放「新用戶註冊成

功，編號 XXX」，失敗則「卡片無法識別，添

加失敗」。

手指／密碼／感應卡已滿 → 播放「手指/密碼/感應卡已滿」　｜　密碼或感應卡已註冊 → 播放「密碼/感應卡已存在」　｜　用戶已註冊滿 → 播放

「用戶已滿」

指紋錄不太進去？

隨季節環境變化，手指特徵點會存在清晰度的偏差，導致識別率變化。當識別率降低時，重新錄入對應的手指即可。指紋採集區位於

門把上方內側。
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伍 刪除用戶・系統設置 A C E R  O D L 1 0 2

*# → 3 刪除用戶：四種方式

1　按編號刪除
語音播放「請輸入編號」，輸入用戶編號後按 # 確認；成功播放
「編號 XXX 刪除成功」。

2　按手指刪除
語音播放「請驗證用戶」，於手指感應區（門把上方內側）錄入需

要刪除的手指。

3　按密碼刪除
語音播放「請驗證用戶」，於按鍵區輸入需要刪除的密碼。

4　按卡片刪除
語音播放「請驗證用戶」，於感應區刷需要刪除的卡片。

刪除成功會語音播放「刪除成功」或「編號 XXX 刪除成功」，可繼續刪除下一筆；返回上一級菜單按 * 鍵。

*# → 4 系統設置六大項

1　開門功能
常開設置 1／自動上鎖 2／斜舌超時回鎖時間 3／開鎖模式 4／兒
童鎖模式 5／退出 *。

2　防撬檢測
打開 1／關閉 2／退出 *。預設為關閉。

3　恢復出廠設置
語音提示後按 # 確認，退出按 *。會清空所有用戶資料。

4　音量設置
高音量 1／中音量 2／低音量 3／靜音 4／退出 *。

5　語言設置
中文 1／台語 2／英文 3／退出 *。

6　時間設置
依語音提示輸入年、月、日、時、分、秒。

防撬檢測怎麼運作

產品安裝完成、進入管理系統設置把防撬開關開啟

後，如有人進行前面板的撬鎖動作，前面板底下的

防撬按鍵會彈開，智慧鎖便會發出警報聲。

防撬模式預設是關閉的。

時間設置範例

25#02#17#17#14#50#

＝ 2025 年 2 月 17 號 17 時 14 分 50 秒。
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陸 日常使用・應急開啟 A C E R  O D L 1 0 2

三種開鎖方式

● 密碼開鎖　輸入已添加的密碼，按 # 確認，驗證成功語音提示「請開門」。

● 指紋開鎖　將指紋以正確的方式放在指紋採集器（門把上方內側）上。

● 刷卡開鎖　將感應卡靠近或貼在鍵盤區。

門鎖定

門外一鍵上鎖　關門後按門外數字鍵盤的 🔒 鍵，成功後播放「已關鎖」。

門內開／關鎖　轉動門內旋轉鈕；門內底部另有單獨的 🔓 與 🔒 鍵可一鍵開關。

左右開門設置　按 888# ＋驗證管理員 → 按 1 電機設置 → 再按 1 開門方向設

置。

虛位密碼：防偷看

用戶密碼前後可任意添加虛位密碼，包含虛位密碼在內的長度不要超過 20

位。

① 所按密碼位元數不超過 20 位　② 所按密碼需包含正確的解鎖密碼（連

續不中斷）

79841654321425361529…

↑ 密碼設為 142536 時，這樣按也能開門

應急開啟①　機械鑰匙

a　手指位於前把手內側孔位用力往外頂

壓，翻開並輕微旋轉前把手外蓋。

b　按壓前板鑰匙蓋上緣，輕壓逆時針旋轉

開，露出鑰匙孔。

c　將機械鑰匙插入前板鑰匙孔位。

d　轉動鑰匙後，即可開鎖。

請勿將前把手外蓋整個往外拉扯，避免

前把手蓋底下連接矽膠帶斷裂。

應急開啟②　Type-C

電池耗盡又沒帶鑰匙時，外接電源

可即插即用，無需等待電池充滿，

按正常步驟開門即可。

建議使用輸出電流 2A（含）
以上的行動電源或充電器。

常開功能

舉行會議或其他集體活動時，可將門鎖設置成常開狀態，設置成

功後無需其他操作，直接開門。

*# 管理員授權 → 按 4 系統設置 → 按 1 開門功能 → 再按 1 進入

常開模式。

試開凍結功能

指紋、密碼、感應卡在 5 分鐘內錯誤次數連續 ≥3 次時發出聲光提

示；5 分鐘內連續 ≥5 次時，系統凍結 120 秒，這 120 秒內不可

再識別指紋、密碼、感應卡。
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柒 電池・安裝步驟 A C E R  O D L 1 0 2

電池充電

按電池蓋上的箭頭圖標向上推打開電池蓋，

將鋰電池拆下連接電源充電，完成後裝回。

請用 5V/2A 充電器，充電時間 3-4 小
時。充電中紅燈常亮；充電完成藍燈亮。

電池電量檢測

電壓低於 6.8V 後每次開鎖都會自動警報提示，警報後門鎖

仍可開鎖 50 次左右，但請及時充電。電池續航力參考 4-6
個月（7.4V 4200mAh 鋰電池）。

安裝步驟（8 步・由專業技師執行）

安裝師傅提醒　鎖芯連接杆要超出門內側 7-12mm 做標記後再切除多餘部分；方鋼穿過鎖體後要露出 5-10mm 做記號再裁切；竹節螺絲依門厚裁

剪。裝好後務必操作內執手、反鎖旋鈕與機械鑰匙各一次，確認各連動部件正常，再裝電池測試密碼、指紋與感應卡。

生活鎖事 elocklife · ACER ODL102 08



捌 清潔保養・速查表・保固 A C E R  O D L 1 0 2

清潔及保養

1 避免化學清潔劑　勿用強酸強鹼清潔劑，建議濕布擦拭後乾

布擦乾。

2 保持乾燥　內部有電路板，潮濕環境下需定期檢查是否受

潮。

3 定期充電　電量不足時及時充電，避免因耗盡而無法開啟。

4 鎖芯保養　可噴少量鉛粉（石墨粉）後插鑰匙反覆轉動；或

用鎖芯專用潤滑油、矽基潤滑劑滴入後反覆轉動使其均勻分

佈。

5 避免撞擊擠壓　內部含精密電子元件，避免粗暴操作。

6 應急機制測試　定期檢查應急鑰匙與外接電源插口是否正

常。

電池回收　電器報廢前應取出電池，取出前應切斷電源，並安

全地丟棄電池。

按鍵速查表

進入管理設置 *#

添加普通用戶／管理員 *# → 1／2

刪除用戶 *# → 3

常開模式 *# → 4→1→1

防撬檢測開啟 *# → 4→2→1

恢復出廠設置 *# → 4→3→#

工程調試模式 888#

開門方向設定 888# → 1→1

密碼長度／虛位上限 6~12／20 位

5 分鐘錯 5 次 凍結 120 秒

低電量警報／應急電源 ＜6.8V／5V 2A

保固與售後

免費服務年限為自購買日起一年內，正常使用下故障免費維修（如需更換零件將收取工本費）；人為因素、天災地變或蟲害不在範圍。收費服務年

限為自免費服務期滿兩年。耗材不在保固範圍，充電電池保 6 個月。保證書須確實填寫並蓋有經銷商店章始為有效。

售後服務商　旺德電通股份有限公司

新北市五股區五工三路 116 巷 6 號｜服務專線 (02)8990-4440（週一~

週五 08:30~17:30）

24 小時救援專線 0800-004-188｜service1@wonder.tw

委製商　倚天酷碁股份有限公司

新北市汐止區新台五路一段 112 號 24 樓｜客服電話 (02)2790-4680

（週一~週五 08:30~17:00）

進口商　宜德電子有限公司　(02)2298-4188
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